
DECLARACIÓN DE QUITO: 
IA Y COMUNICACIÓN DESDE LA REGIÓN ANDINA 
 
En la ciudad de Quito, del 30 de septiembre al 1 de octubre de 2026, se realizó la 3ra. Conferencia 
Internacional de Comunicación: “Inteligencia Artificial, abordajes críticos y escenarios futuros 
para la comunicación”. La finalidad de esta conferencia ha sido  analizar y problematizar de primera 
mano los debates más contemporáneos sobre Inteligencia Artificial (IA) y sus desafíos tanto para el 
ejercicio comunicacional y periodístico, así como para el devenir del tejido social. Las instituciones 
organizadoras y co-organizadoras de la conferencia, académicos y académicas de la comunicación, 
estudiosas y estudiosos de la comunicación, reunidos y reunidas en la 3ra. Conferencia Internacional 
de Comunicación, 
 
CONSIDERANDO: 
 
Que la Declaración de Principios sobre Libertad de Expresión de la Comisión Interamericana de 
Derechos Humanos (CIDH-OEA) establece:  “Toda persona tiene el derecho a buscar, recibir y 
difundir información y opiniones libremente en los términos que estipula el artículo 13 de la 
Convención Americana sobre Derechos Humanos. Todas las personas deben contar con igualdad de 
oportunidades para recibir, buscar e impartir información por cualquier medio de comunicación sin 
discriminación, por ningún motivo (…)”; 
 
Que la Recomendación sobre la Ética de la Inteligencia Artificial de la UNESCO, adoptada por la 
Conferencia General en 2021, establece un marco universal para orientar el desarrollo y uso de la 
inteligencia artificial con fundamento en la dignidad humana, los derechos humanos y las libertades 
fundamentales, la diversidad, la inclusión, la transparencia, la supervisión humana y la rendición de 
cuentas; 
 
Que las Directrices para la gobernanza de las plataformas digitales de la UNESCO promueven 
entornos digitales basados en los derechos humanos, mediante una gobernanza transparente, 
responsable y participativa, y la moderación colaborativa de contenidos, con la participación de las 
plataformas, los Estados, la sociedad civil, la academia y otros actores relevantes; 
 
Que la Declaración de Windhoek +30 de 2021, cuyos principios fueron adoptados por todos los 
Estados Miembros de la UNESCO, identificó los siguientes pilares de acción para contribuir a la 
información como bien público: 1. Defender la transparencia de las plataformas; 2. Garantizar la 
viabilidad de los medios de comunicación; 3. Fomentar el pensamiento crítico entre las personas 
usuarias; 
 
Que el desarrollo tecnológico es inherente a los procesos de significación, de construcción social de 
sentido, de las políticas de circulación y consumo de información y contenidos; 
 
Que el desarrollo tecnológico no solo impacta en el devenir de la comunicación sino en la 
transformación de las sociedades; 
 
Que debido a ello, esta 3era. Conferencia promovió un análisis complejo y crítico de la IA, 
valorándola como una tecnicidad, lo cual implicó asumir el hecho tecnológico en contexto, como 
heredero y productor de una racionalidad específica, y como mediador de narraciones, discursos, 
visualidades, sonoridades y textualidades; 
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Que el devenir tecnológico es de suma importancia puesto que la comunicación y el periodismo, en 
tanto sistemas de significación, impactan en la construcción social de la realidad, en la 
estructuración de subjetividades individuales y colectivas, y en la producción de sentidos sociales 
que organizan la memoria, la cultura, la política o la ideología; 
 
Que la expansión de la IA fija un ecosistema comunicacional y social particular, en donde el 
procesamiento de datos a gran escala impacta en “procesos decisivos que determinan las 
representaciones del mundo, lo visible y lo que queda oculto” (Gabelas-Barroso, García-Marín y 
Aparici 2023, 11); 
 
Que la comunicación social ha estado en el centro de la transformación tecnológica. Este campo de 
las ciencias sociales ha sido uno de los que más ha visto removidos sus supuestos epistemológicos 
a partir de la incidencia de la tecnología en el tejido social; 
 
Que hace décadas en el campo de la comunicación se viene advirtiendo sobre el imparable avance 
de la digitalización y de las tecnologías de captura, compresión y transmisión de datos, y de cómo 
el desarrollo tecnológico incide en la comunicación, el ejercicio periodístico y la vigencia de la 
democracia; 
 
Que en el campo de la comunicación nos preocupa la expansión de plataformas en el entorno digital; 
su concentración económica; la extracción y acumulación de datos de usuarios digitales; 
 
Que la expansión acelerada de la inteligencia artificial está transformando el ecosistema 
comunicacional y amplificando riesgos como los desórdenes de la información que entregan 
contenidos potencialmente dañinos, destacando la Desinformación, la información errónea, la 
información maliciosa, las narrativas polarizantes y el Deepfake (contenidos manipulados por IA); 
 
Que la creciente utilización de sistemas de inteligencia artificial en la producción, selección, 
recomendación, moderación y distribución de contenidos incide en el ejercicio de los derechos 
fundamentales a la libertad de expresión y el acceso a la información, la independencia editorial y 
el pluralismo de los medios y plataformas de comunicación e información; 
 
Que la expansión de la inteligencia artificial generativa transforma el ecosistema comunicacional, 
ofrece nuevas posibilidades para la creación y el acceso al conocimiento y, al mismo tiempo, puede 
amplificar la producción y circulación de desinformación, contenidos manipulados, suplantaciones 
y estereotipos, sesgos algorítmicos, narrativas de odio y otros contenidos digitales potencialmente 
dañinos, afectando la confianza pública, las condiciones para un trabajo periodístico seguro, así 
como la pluralidad de opiniones en el marco del debate democrático; 
 
Que la violencia digital y los desórdenes de la información tienen impactos diferenciados y 
profundos en niñas, jóvenes y mujeres, al amplificar formas de violencia y discriminación. En este 
contexto, el desarrollo y uso de sistemas de IA plantea riesgos y amenazas importantes a la 
integridad de sus vidas y el ejercicio efectivo de derechos, especialmente cuando reproduce sesgos 
de género, facilita la creación y difusión de contenidos falsos o manipulados, o puede ser utilizada 
para intensificar prácticas de acoso, suplantación y violencia sexual en línea, que también tocan a 
comunicadoras y periodistas; 
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Que el desarrollo de la inteligencia artificial debe respetar y promover la diversidad cultural y 
lingüística de la región andina, prevenir la reproducción de sesgos y discriminaciones, abordar las 
brechas digitales interseccionales y fomentar la participación significativa de los pueblos indígenas, 
afroandinos y las comunidades lingüísticas y los grupos históricamente subrepresentados en la 
gobernanza de sus datos, conocimientos y expresiones culturales; 
 
Que la materialidad de la Inteligencia Artificial no es neutra ni inmaterial, sino que depende de una 
cadena extractiva global que presiona los ecosistemas del Sur Global y profundiza desigualdades 
socioambientales, exigiendo una ecología política digital que cuestione el consumo energético y el 
uso de recursos naturales de los centros de datos y la infraestructura tecnológica. 
 
Que una de las preocupaciones fundamentales desde el campo de la comunicación reside en qué 
tipo de racionalidades determinan el avance tecnológico; esto es, quién toma las decisiones sobre 
el desarrollo tecnológico; desde dónde se valoran los tipos de contenidos que circulan; a partir de 
qué políticas se decide la direccionalidad algorítmica; desde dónde se alimenta a los algoritmos en 
la IA; qué patrones culturales están nutriendo los contenidos de la IA generativa y de la IA general; 
cuáles son los arbitrajes que están siendo valorados; qué circuitos de la información están 
contemplándose; qué modelos de códigos abiertos o cerrados están privilegiándose; qué lógicas 
intervienen en la toma de decisiones informativas y comunicacionales; y qué tipo de conflictos están 
anticipándose; 
 
Que, pese a que la IA surge en entornos informáticos, esto es, en sistemas computacionales, bases 
de datos y algoritmos; y que básicamente la IA está direccionada a anticipar situaciones y 
complejidades y a imitar y superar al raciocinio humano y resolver de forma rápida problemas 
lógicos, el desarrollo actual de esta tecnología plantea enormes desafíos no solo para los sistemas 
productivos sino para los acuerdos sociales sobre los que se asientan las lógicas democráticas. Dan 
cuenta de aquello la simplificación de las cadenas productivas, con los consiguientes recortes de 
trabajadoras y trabajadores, o la generación de contenidos falsos o estereotipados que impactan en 
el ejercicio periodístico o en la vigencia de los derechos humanos, por ejemplo; 
 
Que el desarrollo vertiginoso de la IA en diferentes regiones del mundo ha permitido observar cómo 
la IA se ha convertido en un dispositivo preferente para el avance del capital financiero, para la 
dinamización de diversos procesos productivos, para el desarrollo de tecnologías de la salud, para 
la conservación del medio ambiente, para agilitar dinámicas burocráticas en los Estados; o también 
para la guerra, o para instaurar mecanismos sociales de control y vigilancia; 
 
Con estas consideraciones, DECLARAMOS: 
 
Que la gobernanza de la inteligencia artificial en los ámbitos de la comunicación y la información 
debe ser transparente, participativa, adaptativa y de múltiples partes interesadas, y garantizar el 
respeto, la protección y la promoción de los derechos fundamentales a la libertad de expresión y el 
acceso a la información, la privacidad y seguridad de datos, la diversidad cultural y lingüística, el 
enfoque de género,  la igualdad y no discriminación; 
 
Que ante el avance y consolidación de la IA como una tecnología que intensifica los flujos de 
información, media y transforma las dinámicas comunicacionales y anticipa la necesidad del diseño 
de acuerdos sociales que fortalezcan los vínculos democráticos de las sociedades; la IA es una 
oportunidad para que el debate al interior de la comunicación enfatice no solo en las aplicaciones 
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prácticas de la tecnología, sino, y sobre todo, en cómo están siendo concebidos e implementados 
los avances tecnológicos, que tipo de acuerdos sociales están siendo puestos en cuestión y qué tipo 
de personas y sociedades están siendo prefiguradas en el desarrollo tecnológico;  
 
Que las plataformas digitales deben garantizar que las consideraciones relativas a los derechos 
humanos y al debido proceso se integren en cada etapa del diseño tecnológico y en las políticas y 
prácticas de moderación y curación de contenidos; 
 
Que las plataformas digitales deben garantizar la no discriminación y la igualdad de trato en sus 
procesos de diseño, así como en sus políticas, prácticas y sistemas de moderación y curación de 
contenidos. Esto incluye abordar los prejuicios, los estereotipos y los algoritmos discriminatorios o 
las prácticas de moderación de contenidos que afectan a las mujeres y las niñas, así como a los 
grupos en situación de vulnerabilidad y marginación; 
 
Que, ante la necesaria gobernanza de la IA, la academia y la sociedad civil vinculadas a la 
comunicación están en la capacidad de aportar a un tipo de gobernabilidad que garantice los 
derechos fundamentales de las sociedades, interviniendo dinámicamente en el uso de la IA en 
función del desarrollo pleno de los seres humanos y en armonía con la naturaleza; 
 
Que es necesario y urgente promover el debate situado sobre la irrupción de la Inteligencia artificial 
en los campos de la comunicación y la información; 
 
Que los actores públicos y privados vinculados a la IA deben garantizar niveles de transparencia y 
rendición de cuentas en línea con los principios de explicabilidad y trazabilidad para la prevención 
de riesgos, así como implementar evaluaciones de impacto ético y en derechos humanos; preservar 
la supervisión humana y establecer mecanismos independientes de auditoría, reclamación y 
reparación; 
 
Que se deben adoptar recursos y protocolos digitales de código abierto, accesibles e interoperables 
que permitan identificar la procedencia y las transformaciones significativas de contenidos 
generados o manipulados mediante inteligencia artificial, especialmente cuando puedan inducir a 
engaño o suplantar a personas, salvaguardando al mismo tiempo la libertad de expresión y los usos 
periodísticos, educativos, científicos, culturales y artísticos legítimos;  
 
Que la gobernanza de la IA debe contemplar una revisión crítica de sus usos sociales, los dispositivos 
contemporáneos de su gobernanza, y su impacto en los sistemas de representación, gestión del 
conflicto social, políticas de la memoria y los derechos culturales y digitales, tanto a nivel local como 
global; 
 
Que es necesaria y urgente una gobernanza de la IA que permita revisar y actualizar las 
responsabilidades políticas y económicas al momento de producir software y hardware, sistemas 
de IA, y mecanismos de control y seguridad, incluyendo el perfilamiento y la vigilancia digitales; 
 
Que las escuelas, carreras y facultades de comunicación deberían promover en sus pensum de 
estudios el ejercicio soberano sobre las decisiones en torno al uso de la IA, el respeto a procesos de 
autonomía y agencia ciudadana para propiciar realidades comunicacionales y culturales apegadas a 
demandas sociales de equidad y justicia; 
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Que las escuelas, carreras y facultades de comunicación deberían promover en sus pensum el 
enfoque de alfabetización digital y algorítmica, en el marco general de las competencias de la 
alfabetización mediática e informacional, y uso estratégico de la política algorítmica para favorecer 
el pensamiento crítico en el uso de redes sociales y plataformas que, pese al avance de las 
transnacionales tecnológicas, sean vistos como oportunidades para reposicionar concepciones y 
prácticas teórico/políticas como la educomunicación o la comunicación dialógica; 
 
Instamos a las escuelas, carreras y facultades de comunicación a promover abordajes críticos en la 
comunicación, que contemplen enfoques dinámicos en la investigación académica; epistemologías 
liberadoras; el humanismo digital; la soberanía tecnológica; y la creatividad y autonomía humanas; 
 
Instamos a los organismos electorales, a los medios de comunicación y a las plataformas digitales a 
establecer mecanismos de identificación, etiquetado y trazabilidad de contenidos y a fortalecer las 
capacidades de verificación periodística frente a la desinformación que se genera a través de la IA, 
sobre todo en procesos electorales; 
 
Instamos a las instancias que diseñan y toman decisiones, a favorecer una gobernanza de la IA que 
contemple en sus regulaciones la ética y la responsabilidad algorítmica, y los derechos de las 
audiencias y usuarios del ecosistema digital a una comunicación libre de violencia digital; que 
anticipe y cuestione el surgimiento de tecnofacismos; y que contemple políticas de ciberseguridad 
y protección de datos; 
 
Que el desarrollo de la IA en el ecosistema comunicacional debe favorecer los usos sociales críticos 
en los campos del arte y la cultura; la investigación y fomento de visualidades alternativas y la 
investigación dinámica del impacto de la IA en la comunicación; 
 
Instamos a las instituciones y organizaciones responsables a que diseñen una gobernanza 
algorítmica que favorezca la gestión soberana de datos y la promoción de la contrastación y 
verificación de información; 
 
Instamos a las instituciones del Estado, en todos sus niveles de gobierno, a transparentar los 
sistemas de IA que emplean en la gestión pública, mediante registros públicos de algoritmos que 
informen su finalidad, sus fuentes de datos y sus responsables, de tal manera que se garantice el 
derecho ciudadano a conocer y cuestionar las decisiones automatizadas gestionadas por los 
responsables de la información pública que afectan la democracia; 
 
Instamos a la academia a promover investigaciones, docencia y vínculos con la colectividad que, a 
partir de un uso crítico de la IA, favorezcan la preservación de la memoria colectiva y las lenguas 
nativas de pobladoras y pobladores, pueblos y nacionalidades, en armonía con los derechos 
individuales y colectivos; 
 
Instamos a universidades, investigadoras e investigadores de la comunicación, a organismos 
públicos y privados, a organizaciones de la sociedad civil y de la cooperación internacional, a 
articular esfuerzos para el desarrollo de proyectos de investigación y redes de resistencia y 
soberanía tecnológica que fomenten el desarrollo de tecnologías de código abierto, que promuevan 
políticas algorítmicas de código abierto; el desarrollo de los derechos digitales; la protección de los 
derechos laborales de creadores y trabajadores de la información; la defensa irrestricta de la justicia 



Área Académica 
de Comunicación

epistémica frente a los sesgos coloniales de los modelos algorítmicos globales; y que aporten a una 
política de rendición de cuentas y responsabilidad algorítmica en los procesos de gestión de datos y 
diseño algorítmico; 
 
Instamos, así mismo, a universidades, investigadoras e investigadores de la comunicación, a 
organismos públicos y privados, a organizaciones de la sociedad civil y de la cooperación 
internacional a promover una Sociedad del Conocimiento Inclusiva con enfoque en los derechos 
humanos sustentada en el uso significativo de la tecnología, la accesibilidad, la asequibilidad, el 
abordaje de la brecha digital interseccional tanto en conectividad como en competencias, las 
habilidades digitales para la vida y la convivencia, el diseño tecnológico basado en las personas, el 
diálogo y la pluralidad de opiniones, y la cultura de paz digital como la proyección de la cultura de 
paz fuera de línea; 
 
Finalmente, nos comprometemos a promover políticas y programas permanentes de alfabetización 
mediática e informacional y alfabetización en inteligencia artificial, dirigidos a la ciudadanía, 
periodistas, educadores, estudiantes, autoridades, creadores de contenidos y comunidades, que 
fortalezcan la evaluación crítica de fuentes, la verificación de información, la protección de datos 
personales y la identificación responsable de contenidos sintéticos o manipulados. Nos 
comprometemos, también, a continuar generando iniciativas como Observatorios y/o Foros 
Académicos de debate crítico como fue la 3ra. Conferencia Internacional de Comunicación: 
“Inteligencia Artificial, abordajes críticos y escenarios futuros para la comunicación”, organizada 
por el Área de Comunicación de la Universidad Andina Simón Bolívar, Sede Ecuador, la Facultad de 
Comunicación Social de la Universidad Central del Ecuador, y la Carrera de Comunicación de la 
Universidad Politécnica Salesiana. 
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