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PROTOCOLO PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION
DE TODA FORMA DE VIOLENCIA
EN LA UNIVERSIDAD ANDINA SIMON BOLIVAR, SEDE ECUADOR

1. Objetivo

El objetivo del presente Protocolo es establecer los principios, los derechos y actividades
de prevencion de casos de acoso laboral, acoso sexual, discriminacion, violencia de género
y toda otra forma de violencia contra cualquier integrante de la comunidad universitaria. El
presente Protocolo considera que las practicas o el trato violento y discriminatorio tienen su
origen en relaciones sociales que una politica amplia y comprensiva de prevencién debe
abordar. El procedimiento para tratar los casos de acoso, discriminacién y violencia se tra-
taran de acuerdo al procedimiento previsto en las “Normas que rigen el procedimiento para
tratar casos de violencia, discriminacién y acoso en la Universidad Andina Simén Bolivar,
Sede Ecuador”.

2. Antecedentes

Todas las encuestas y estudios disponibles revelan la existencia de altas cifras de violencia
de género, y otros actos de violencia y discriminacién cotidiana en el Ecuador (INEC 2019).
Las universidades y escuelas politécnicas del pais y del mundo son también escenarios de
situaciones de discriminacion, abuso de poder, acoso y violencia sexual, fisica, psicolégica
o simbdlica. Dicha situacion es inaceptable ética y socialmente y puede ser erradicada en
sus raices, modificando por igual las relaciones de poder jerarquicas que estan en su base.
Las situaciones de violencia han persistido demasiado y conspira a favor de su perpetua-
cidn el hecho que la sociedad las legitima, invisibiliza o minimiza. Contribuir a erradicarlas
es una responsabilidad central del sistema educativo, y por tanto de la Universidad.

Se reconoce que las situaciones de acoso, discriminacion y otras formas de violencia que
se producen y reproducen en la comunidad universitaria no pueden ser abordadas y trata-
das Unicamente como comportamientos individuales aislados o resultado de una dinamica
de interaccién entre dos partes. Resulta necesario también reflexionar como se reproducen
las situaciones de violencia en los espacios académicos de la UASB-E, orientando una
comprensidén mas sistémica, es decir, que comprenda los aspectos situacionales que estan
dando lugar a determinadas practicas y qué se requiere para modificarlos. Esta idea orien-
tard las acciones de prevencién y atencién contempladas en el presente Protocolo.

La UASB-E ha trabajado en distintas acciones desde 2016 en el ambito del acoso sexual,
la discriminacién y la violencia. Esto implica pensar, diseiar, e investigar politicas, contex-
tos y literatura cientifica para el tratamiento responsable de situaciones de violencia, discri-
minacidn y acoso que se reproducen en el espacio universitario. La siguiente figura resume
algunas de las actividades realizadas hasta ahora.

Figura 1
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Acciones realizadas en el tratamiento de violencia, discriminacion y acoso 2016-2020

Diagnéstico de la situacion de incor-
poracion de los enfoques de derechos

humanos, diversidades y género en la Incorporacién de Cédigo de Etica

UASB-E
-Reconocimiento Protocolo CES-Senescyt -Diagnéstico situacional de la Aso-
-Denuncias de primeros casos tratadas en CCA ciacion de Funcionarios
-Investigacion de Comité de Etica en denuncias -Trabajo inicial en protocolo de
-Trabajo de Comision para adaptar Protocolo equipo Transversalizacion

/

, A

-Renuncia Comité de Etica
-Reelaboracion de propuesta Protocolo al CCA por Aso-
ciaciones de Docentes y Funcionarios

-Denuncia de estudiante en instancias externas
-Conformacion de Comité de Etica interino

Estas acciones se implementaron en un contexto en que la Universidad enfrentd reciente-
mente casos de denuncias de practicas discriminatorias o de abuso de poder. Estas con-
ductas pueden ser muy variadas, con diferentes implicaciones y grados de afectacion e
involucran a distintos miembros de la comunidad universitaria, en medio de relaciones asi-
métricas de poder, entre ellas, de jerarquia académica y/o administrativa entre las personas
implicadas. Se constata la necesidad de mejorar la infraestructura y la institucionalidad para
aplicar protocolos, la necesidad de preparacion del personal encargado, especializado en
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el tratamiento de estos casos. Especialmente critico es evitar la prolongacién de los proce-
dimientos y la intervencion superpuesta de multiples instancias, con el consiguiente peligro
de revictimizacién y victimizacién secundaria de las personas afectadas. Se requiere tam-
bién construir una voluntad politica institucional que busque superar las limitaciones sefa-
ladas. Por ello, es necesario una normativa de enfoque amplio y mas precisa que distinga
con mayor prolijidad estas denuncias por el tipo y la gravedad de los actos denunciados y
por el tipo de relacién jerarquica entre las personas involucradas.

El presente documento fue preparado por una Comisién nombrada por el entonces Comité
de Coordinacion Académica (CCA) y trabajé sobre la base de una propuesta elaborada por
las asociaciones de docentes y funcionarios y por el equipo que aborda el Plan de Trans-
versalizacion. Toma como antecedentes y como base para sus provisiones la legislacion
nacional e internacional sobre violencia, discriminacién y acoso en ambitos laborales y edu-
cativos, tales como el Codigo Organico Integral Penal, el Codigo del Trabajo, la LOSEP, el
Cddigo organico Administrativo el Protocolo de la SENESCYT contra la violencia de género
y la discriminacion, la Ley Organica Integral para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres, la Ley Organica de Educacion Superior y su Reglamento, el Reglamento de
Sanciones y el Reglamento para garantizar la igualdad de todos los actores en el sistema
de educacion superior, emitidos por el Consejo de Educacién Superior del Ecuador (CES),
los Acuerdos Ministeriales del Ministerio de Trabajo en materia de No Discriminacién (2017)
y el de Prevencién del Acoso Sexual Laboral (2020), la Convencion de Belém do Pard, la
CEDAW, el Convenio 190 de la OIT y el Codigo de Etica de la UASB, y deméas normas que
pudieren aplicar.

Para la UASB-E es fundamental promover la prevencién de situaciones de violencia, sean
practicas discriminatorias o que constituyan acoso en la comunidad universitaria. Para eso,
es preciso establecer estrategias y mecanismos para sensibilizar a trabajadores, docentes
o no docentes, externos e internos, y a estudiantes a través de acciones y medidas dirigidas
a la difusién, formacion, capacitacion, seguimiento y evaluacion, con el fin de prevenir estas
situaciones, y evitar que se reproduzcan. El objetivo es lograr un ambiente de igualdad,
respeto, proteccién y garantia para concretar la dignidad de todas las personas que confor-
man la comunidad universitaria. La politica mas amplia de prevencion y sensibilizacion so-
bre estos temas sera disenada por el Comité de Etica, aprobada por el Consejo Universita-
rio y ejecutada en coordinacion con las Jefaturas de Bienestar Universitario y Recursos
Humanos.

3. Prevencién y promocién de espacios sequros

El objetivo de la prevencién y la promocién de espacios seguros es erradicar la violencia,
la discriminacion y el acoso de la UASB-E mediante una reflexién constante entre los acto-
res de la comunidad universitaria. La comunidad universitaria en su conjunto reflexionara
permanentemente respecto a las causas y relaciones que producen y reproducen toda
forma de violencia, incluso el hecho de que las propias instituciones universitarias también
suponen jerarquias y relaciones de poder. La UASB-E disenara y actualizara regularmente
una politica integral de promocién de la sana convivencia y la prevencion de las situaciones
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de discriminacion y violencia; estas politicas no pueden reducirse a la punicién ni al ambito
juridico y su enfoque interdisciplinario sera el de los derechos humanos, el género, las di-
versidades y la interculturalidad.

El Comité de Etica, en el marco de las funciones atribuidas por el Cédigo de Etica, sera la
instancia encargada de disenar dicha politica, construida con amplia participacién de la co-
munidad universitaria, aprobada por el Consejo Universitario y ejecutada por Recursos Hu-
manos y Bienestar Universitario. El Comité de Etica evaluara, hara el seguimiento de la
aplicacion de la politica y propondra ajustes o actualizaciones.

Entre las posibles acciones de prevencion se contemplan: a) Capacitacion y sensibilizacion;
b) Acciones a través de las Coordinaciones Académicas; c) Realizacion de estudios e in-
vestigaciones; y d) La identificacidn de buenas practicas en la promocion de espacios se-
guros. Ejemplos de tales acciones son los siguientes:

a) Difusién amplia del presente Protocolo, el Cédigo de Etica y materiales didacticos
complementarios relativos al tema, junto con informacién legal y de otra indole que
sirva para contextualizar social y culturalmente los problemas del acoso, la discrimi-
nacion y la violencia;

b) Capacitaciones permanentes a la comunidad universitaria para promover el conoci-
miento de las situaciones que generan acoso, discriminacion y violencia, a través de
méddulos virtuales o presenciales que establezcan criterios para la deteccidn de estas
situaciones, las personas que estan en mayor riesgo y acciones de colaboracion
para su tratamiento;

c) Capacitaciones a la comunidad universitaria sobre los enfoques de derechos huma-
nos, genero y diversidades y sensibilizacidon en la comunidad universitaria través de
campafas y conversatorios, que formaran parte de las acciones que se realicen el 8
de marzo o 25 de noviembre de cada afo u otras conmemoraciones;

d) Promocién, por el Comité de Investigaciones, de trabajos investigativos que se orien-
ten a explorar las manifestaciones y los factores que inciden en la violencia, discri-
minacion y acoso y los impactos en la UASB-E y en el pais;

e) Realizacion de encuestas periddicas, como la ASIES, asi como la identificacién de
acciones que se estén realizando para promover su prevencién y erradicacion y ex-
plorar buenas practicas académicas en materia de convivencia y prevencion de aco-
sos, discriminacién y violencia;

f) Campanas de comunicacion permanentes impulsadas por la Jefatura de Relaciones
Publicas en redes sociales, pagina web de la Universidad, materiales fisicos, radio
Voz Andina Internacional y en las pantallas que se encuentran en los espacios aca-
démicos; y

g) Incorporar el tratamiento donde sea pertinente de estos contenidos en silabos, en
asignaturas y/o cursos de educacién continua, asegurando que no exista limitacion
o coercidn a la libertad de expresion cultural.

4. Principios y derechos
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Los principios y derechos que la UASB-E se compromete tomar como guia en estos temas,
son los siguientes:

Principio Pro ser humano

Se considera la interpretacidn y aplicacidén de los criterios y normas en la manera mas am-
plia y favorable a fin de tutelar y proteger los derechos de las personas involucradas en una
denuncia y/o caso de discriminacién, acoso o toda forma de violencia.

Principio de Integralidad

Comprende la consideracién de las diversas dimensiones de las personas involucradas en
un caso y/o denuncia, lo que implica una vision amplia y multidimensional de los funciona-
rios a cargo del tratamiento y la atencidn de acoso, discriminacién y todo tipo de violencia.

Principio de transversalidad de los enfoques de derechos humanos, género y diver-
sidades en la prevencion y tratamiento de los casos de acoso, discriminacion y todo
tipo de violencia

Estos enfoques ponen como centro a la persona humana y su dignidad, promueve su reco-
nocimiento individual y colectivo, su valoracidén y no cosificacion, posiciona los derechos y
estandares que se derivan de los instrumentos internacionales y nacionales, con miras a
prevenir el cometimiento de acciones violentas y, en caso de que estas se produzcan, cum-
plir con las obligaciones de investigar, sancionar y reparar. Reconocen las relaciones de
poder de género existentes en la comunidad universitaria. Entienden a las personas afec-
tadas por la violencia como sujetos a quienes hay que valorar en su diversidad.

Principio de precaucioén

El principio de precaucion supone reconocer que existe un riesgo potencial de vulneracion
de derechos en todos los casos de denuncias sobre discriminacion, violencia o abuso de
poder. Por ello, durante todo el proceso, desde la denuncia y hasta que termine, la UASB-
E adoptara medidas protectoras eficaces y oportunas, aunque no se haya llegado al fin de
la investigacion.

Principio de la centralidad de la victima

Sin que entre en contradiccién con las garantias que deben observarse a los derechos de
proteccién de las demas partes procesales, se entendera que en casos de violencia sexual
y de género, las victimas son el sujeto central de los derechos y garantias constitucionales,
por tanto, deben gozar de atencion y proteccidn integral en todos los pasos del proceso.

Principio de imparcialidad

Se entiende por principio de imparcialidad que todas las instancias involucradas, asi como
todos quienes intervengan en un caso y/o denuncia, actuaran de manera objetiva, sin que
su participacion se vea afectada o influenciada por amistad, enemistad, temor o recom-
pensa. En caso de que algun funcionario o cualquier persona interviniente en uno de estos
casos se viesen afectados por conflicto de intereses, presunciones, juicios previos o este-
reotipos, por iniciativa propia o a peticién de parte, seran inhabilitados para formar parte del
proceso.
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Principio de no repeticion
Consiste en tomar medidas conducentes a evitar la repeticion de conductas violentas, dis-
criminatorias o que constituyan acoso en la comunidad universitaria. Estas medidas seran
de reparacion y preventivas.

Principios de convivencia, prevencion y promocion de espacios seguros

Consiste en procurar que sus instalaciones y su comunidad sean un espacio seguro en los
cuales las personas pueden desarrollar plenamente sus potencialidades humanas en un
marco de respeto, libertad y autonomia. La Universidad y sus autoridades aseguraran la
existencia y ejecucién de una sostenida y activa politica de prevencién, formacion y sensi-
bilizacidbn en materia de derechos humanos, género, interculturalidad e igualdad para desa-
rrollar y mantener una efectiva y respetuosa convivencia universitaria.

Principio de celeridad
Se entiende que todo caso que se ventile en el marco de este protocolo tenga tratamiento
y una resolucién en plazos razonables, procurando evitar la impunidad.

Principio de profesionalismo y garantias de actuacion

Consiste en que las personas responsables, en todos los casos y su procesamiento, desde
su denuncia hasta su resolucién, contaran, cuando menos, con el apoyo y asesoria de per-
sonas de experiencia, competencias técnicas y profesionales necesarias para su trata-
miento adecuado. Los responsables universitarios encargados de estos casos contaran en
los casos que se requiera con apoyo institucional, libertad de criterio, respeto a su trabajo
y no sufriran represalias por su desempeno.

Derecho al debido proceso

Significa que todas las partes involucradas en una denuncia y/o caso de discriminacion,
acoso o violencia, gozaran del derecho a la defensa, al debido proceso y sus garantias
previstos en los instrumentos internacionales de Derechos Humanos y la Constitucion ecua-
toriana. Se tutelara, en todos los casos, el derecho humano a la presuncién de inocencia,
por lo que las medidas que se adopten en favor de la presunta victima, no iran en desmedro
de este derecho. No obstante, la tutela de tal derecho no limitara la adopciéon de medidas
urgentes, necesarias y oportunas para impedir posibles nuevas agresiones, procesos de
revictimizacion y/o represalias.

Derecho a la motivacion

Toda decisién que se adopte en el marco del presente Protocolo sera debidamente moti-
vada, conforme a lo dispuesto por la Constitucién de la Republica y los instrumentos inter-
nacionales de derechos humanos. En lo esencial, la motivacion incluira el senalamiento de
la norma juridica o principios aplicables y la determinacidn de su alcance; la calificacion de
los hechos relevantes para la adopcion de la decisién, sobre la base de la evidencia que
conste en el expediente; y la explicaciéon del régimen juridico invocado en relacién con los
hechos determinados.
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Derecho a la no re-victimizacion ni victimizacion secundaria

Se garantiza que la persona que presenta una denuncia no se vea expuesta a procedimien-
tos institucionales que conlleven la repeticion del testimonio; actitudes de descalificacién al
testimonio y a toda accion donde la persona que denuncia perciba que no esta siendo es-
cuchada o ha recibido una atencion inadecuada o inefectiva. La victimizacion secundaria
se entiende como las ausencias, los retrasos, las demoras, la burocratizacion de los testi-
monios u obstaculizacion de una accion hacia las partes implicadas en la tramitacién del
caso.

Derecho a la confidencialidad y a la reserva

Los procedimientos establecidos en el presente Protocolo se tramitaran guardando la con-
fidencialidad y reserva respecto de terceros. Toda actuacion y documentacion que se ge-
nere o se aporte en los procedimientos deberan ser oportuna y enteramente conocidos por
todas las partes involucradas en los mismos. No obstante, a solicitud de autoridad compe-
tente, la Universidad proporcionard la informacion necesaria. Aun luego de resuelto el caso,
se garantizara la confidencialidad y reserva de la identidad y los datos de la persona que
haya sido reconocida como victima.

5. Reparaciones

Se estableceran medidas de reparacion integral, considerando especialmente lo que la per-
sona afectada ha planteado como forma de reparacidn y garantizando que no se impongan
relaciones jerarquicas entre las partes. Las medidas de reparacion integral pueden ser de
restitucidn, de satisfaccidon, de rehabilitacion y de garantias de no repeticidén. En la lista no
exhaustiva de reparaciones posibles figuran las disculpas personales, las disculpas publi-
cas, la reparacién econdmica por los perjuicios directos sufridos, las garantias para asegu-
rar el derecho a la verdad, un aporte econémico para apoyo psicoldgico profesional para
los dos partes o para una de ellas, tomar cursos o talleres de sensibilizacidén y capacitacion,
brindar tiempo de apoyo personal o material a asociaciones civiles relacionadas con estos
temas, entre otras reparaciones tanto materiales como inmateriales. En todos los casos se
incluira un compromiso de no repeticién por parte de la persona denunciada y la institucién
también velara por crear las condiciones para evitar repeticiones.

RAZON: Luego de una amplia discusion entre los diferentes sectores de la comunidad uni-
versitaria y en varias reuniones del Comité de Coordinacion Académica, este documento
fue aprobado en la reunién del Comité del 14 de febrero de 2022.
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