
II Conversatorio sobre Tecnologías de la Información y Comunicación en 

gerencia de operaciones 

 

 

Fecha: Martes 18 de junio de 2019 

Lugar:  

 

Objetivo: 

Presentar y discutir aplicaciones prácticas de estos sistemas en las empresas de servicios o manufactura,  
enfocándose en el impacto de la implementación de las TIC vinculadas con operaciones en la dinámica de la 
cultura organizacional. 
 
Audio del evento:  
https://soundcloud.com/user-730957619/ii-conversatorio-sobre-tecnologias-de-la-informacion-y-comunicacion-en-

gerencia-de-operaciones 

 

Ponencias: 

 José Miguel Fernández, jefe de Planificación y Mejora Institucional de la Universidad Andina Simón 

Bolívar, Sede Ecuador 

https://www.uasb.edu.ec/documents/62057/2773385/GO_JFernandez/231fbc71-7b66-40b4-9fa7-

9dd3dce62684 

 Mónica Lafuente, gerente de sistemas, Grupo Corporativo Farmacid S.A. 
https://www.uasb.edu.ec/documents/62057/2773385/GO_MLafuente/01988882-cd32-44c9-af93-

bda135711dd3 

 Juan Carlos Piñuela, consultor empresarial, Think Quality. 

https://www.uasb.edu.ec/documents/62057/2773385/GO_JPinuela/62904035-1b0b-4331-9413-

8f8a70836b9c 

 

Promocional del Evento:  
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