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Los objetivos que plantea esta investigación parten de la

caracterización que identifica a la gestión de las PYMEs en aspectos

de planificación estratégica, cultura organizacional, gestión

organizacional, conectividad y software, gestión tecnológica,

sistemas de información; capacitación, formación y promoción

interna; cultura organizacional, reclutamiento, selección y evaluación

del desempeño así como salud ocupacional y seguridad industrial de

la mediana y pequeña empresa (PYME) de la industria manufacturera

del Distrito Metropolitano de Quito.

Este estudio pretende ser un aporte al desarrollo empresarial y mejora

de la competitividad de las PYMEs, al determinar la situación en que

se encuentran, para posteriormente, apoyar en la aplicación de

herramientas de aprendizaje, tecnológicas y de sistemas de

información viabilizando sus negocios, inmersos en un panorama

económico globalizado.


